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Uvodem

Hosty panelové diskuze bylo pét neslysicich student vysokych Skol, ktefi pti svém
studiu na vysoké Skole vyuZivaji sluzeb tlumo¢niki. Na zakladni Skole nikdo z nich
tlumocnika ve vyuce nemél, protoze navstévovali bud Skolu, kde se znakovy jazyk jako
vyu€ovaci jazyk nevyuzival, nebo v pfedmétech, které mély souvislost se znakovym jazykem,
vyuCovali pfimo mluvéi ¢eského znakového jazyka. Pouze jeden z hostd vyuzival sluzeb
tlumoc¢nika, avSak az pfi studiich na stfedni $kole. Vsichni studenti v soucasné dob¢ (duben

2012) tlumocnika vyuzivaji alespon v nékterych predmétech na VS.

Do publika byli pozvani zastupci center, které zprostiedkovavaji sluzby pro studenty
se specifickymi vzdélavacimi potfebami na vysokych Skolach, a tlumocnici, kterych se tato

problematika tyka.

Prvnim hostem byla Barbora PeFinova, kterd studuje Vysokou skolu ekonomickou
v Praze, obor Narodni hospodaistvi. Druhym hostem byl Jan Wirth, studujici Filozofickou
fakultu Univerzity Karlovy v Praze, obor Cestina v komunikaci neslysicich. Jako dal$i nase
pozvani piijala Marie Pangracova, studentka Pfirodovédecké fakulty Univerzity Karlovy v
Praze, obor Molekularni biologie a biochemie organismd. Ctvrtym hostem byl Vlastimil
Chlumsky z Masarykovy Univerzity v Brné, obor Specialni pedagogika. A nasim poslednim
hostem byla Dagmar Kovarikova, studentka Masarykovy Univerzity v Brné, obor Zdravotni

laborant.

Panelovou diskuzi moderoval Bc. David Jorda. Diskuze byla tlumocéena z/do ¢eského

znakového jazyka a byl zajistén 1 pfepis mluvené Cestiny.

Tématem diskuze byl pohled studentii na tlumoceni ve vysokoskolském prostiedi.
Debata byla rozdélena do 4 blokd (tlumoc¢nik ve vyuce, ocekavani, pouzivani terminologie a

tlumoc¢nik jako osoba).

Zaveérem diskuze, kterd byla velmi kladné pfijata vSemi zGcCastnénymi stranami, Se
ukazalo, ze téma je velmi obsahlé a vSechny zcCastnéné strany k nému maji co fict. Proto
vzniklo piani navazat dalsi diskuzi, kde by v panelu zasedli zastupci center pro studenty se

specifickymi potiebami.

Panelovou diskuzi uspofadaly studentky 2. ro¢niku bakalaiského studia oboru

Cestina v komunikaci neslysicich na FF UK v Praze.
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1. blok: TLUMOCNIK VE VYUCE

Prvni blok panelové diskuze se zabyval problematikou tlumoc¢nika pfimo ve vyuce.
Mezi zasadnimi otazkami byly tyto: Jak vnimate pfitomnost tltumoc¢nika ve vyuce? Jak jeho
pfitomnost vnimaji piednéasejici? A jak vasi slySici spoluzaci? Preferujete pfitomnost
tlumocnika pii zkouSce, nebo radé€ji ne? Je pro vas dulezité, zda je tlumocnik na téma
piipraven?

Z odpovédi na otazku ,,Jak vnimate pfitomnost tlumoc¢nika ve vyuce?* vyplynulo, Ze
tlumocnik ve vyuce je pro studenty dulezity, umoziuje jim ziskani vétSiho mnozstvi
informaci, nez kdyby se studenti museli spoléhat pouze na odezirani nebo jinou formu
zprostiedkovani informaci. V nékterych pfipadech ale mize byt lepsi kombinace s piepisem
nebo piepis samotny. Jednd se pfedevS§im o moznost zaznamu zpisobu mluvy a rejstiiki
termintl v daném piedmétu. Vhodnéjsi je, pokud jsou v tlumocené vyuce dva tlumocnici, kteti
tak mohou pracovat v tymu. Mohou se stiidat a diky tomu podavat kvalitnéj$i vykon. Avsak
nékteré studenty muze stfidani tlumoc¢nikli ve vyuce rozptylovat. Problémem také je
nedostatecné mnozstvi tlumocniki a tudiz je naro¢né zajistit do kazdé vyuky dva tlumocniky.
Ve vétsing pripadi musi tedy tlumocit pouze jeden a do vyuky musi byt zatazeny tlumocnické
prestavky.

Dale nas jako organizatory panelové diskuze zajimal ndzor neslySicich studentd na
to, jak podle nich ptitomnost tlumo¢nika vnimaji samotni pifednasejici. VétSina zac¢astnénych
studentt se shodla v tom, ze vyucujici maji nékdy s tltumoc¢niky problém, protoze z divodu
nedostate¢né informovanosti v této oblasti maji pocit, Ze tlumocnici na sebe strhévaji
pozornost, ktera nalezi predevsim jim. Také si mysli, ze tlumocnici nejsou profesionaly
anedokdzi byt neutrdlni v tlumocené situaci. Obavaji se, Ze by mohli studentim pfi
prednaskach, ale predevSim pii atestacich radit. Velmi zalezi na tom, jaky je vztah mezi
vyuCujicim a tlumo¢nikem a také na tom, jestli jsou vSichni zucastnéni dostate¢né
informovani o tom, jakd ma tlumo¢nik pravidla vykondvéani své prace a co je to napiiklad

eticky kodex tlumocnika® a co to obnasi pro prakticky Zivot.

V souvislosti s tim vyvstala otazka, zda studenti preferuji pii zkouSce pritomnost
tlumocnika, nebo radg€ji fesi situaci jinak. V tomto piipadé se vSak nazory pfitomnych
studenti na pfitomnost tlumoc¢nika u zkousky zacaly liSit. Nékomu pfipada vhodnéjsi, kdyz

u zkousky tlumocnik je, jini studenti upfednostnuji pisemnou formu komunikace i atestace,

! http://www.cktzj.com/eticky-kodex
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aby se vyucujici nemusel bat, ze jim tlumoc¢nik bude radit a tim ovliviiovat prib¢h atestace.
Dilezitym aspektem pfi rozhodovani zda si tlumoc¢nika na zkouSku objednat, nebo ne, je také
uroven psané CeStiny dané¢ho studenta. Pokud s vyjadiovanim se v psané cCeStiné nema

problém, je pro n¢j Casto piijemné;jsi skladat zkousku bez ptitomnosti tlumocnika.

Samoziejm¢ padla i otdzka, jak pfitomnost tlumoc¢nika vnimaji slySici spoluzici.
V tomto bod¢ se nasi hosté shodli, Ze pfitomnost tlumoc¢nika je vyhodna i proto, ze funguje
jako zdroj osvéty pro ostatni spoluzaky, ktefi tltumoc¢nika sleduji a n€kdy od né&j i pochyti par

znak, které se pak snazi vyuzit v komunikaci s neslysicim spoluzakem.

Posledni otazkou, ktera spadala do prvniho bloku bylo, zda naSi neslySici hosté
vnimaji jako dualezity aspekt v hodnoceni vykonu tlumoc¢nika to, jestli je tlumo¢nik na téma
ptipraven. Odpovédi naSich hostti nas utvrdily v naSem predpokladu, ze je dulezité, aby
tlumo¢nik mél predem materidly k vyuce a na jejich zékladé se dobie ptipravil. Nekteti
vyucujici jsou v tomto ohledu velmi vstticni a na pozadani materialy poSlou ptedem. Jindy je
napiiklad mozné vyuzit materidld v informacnim systému. Pokud zadné z téchto materialt
nejsou k dispozici, mize tlumoc¢nik vyuzit pfimo skripta uréena pro vyuku daného predmétu.
Pokud maji studenti pfipraveny svij vlastni vystup, je nezbytné, aby jeho pfipravu
tlumoc¢nikovi také predem zaslali. Je vyhodné, pokud si tlumoc¢nik pfedem zjisti cizi terminy a
zkonzultuje je s kolegy, ¢i samotnymi neslySicimi. Néktefi studenti maji zkusenost, ze pokud
béhem tlumoceni tlumocnik narazi na termin, pro ktery neznd konkrétni znak, samotny

student mu tento znak ,,nahodi‘.

Z diskuze s neslySicimi studenty bylo zifejmé, Ze tlumocnik je pro studium na vysoké
Skole diilezity, protoze studium na vysoké skole je narocné a je opravdu nezbytné mit ptistup
ke vSem informacim. Jak vSichni vime, kvalifikovanych tlumoc¢nikti ¢eského znakového
jazyka je u nas celkové stale velmi mélo®. To plati o to vice na akademické pad¢. Je proto
urcité dulezité, aby se stale dalsi tlumocnici vzdélavali a neslysici studenti jejich sluzeb tak
mohli vyuzivat pfi svém studiu.

Ktomu by jisté ptispelo i1 to, aby byla stale provadéna osvéta o tlumocnickych
sluzbach pro neslysici. Podle naSeho nazoru by bylo velmi piinosné naptiklad potradani
vzdélavacich seminait, nebo prednasSek pro akademické pracovniky, jelikoz u nich casto

chybi informovanost o tomto tématu a na zdkladé toho mize dochdzet k Castym

nedorozuménim. Myslime si, ze tyto pfedndsky a seminafe by méli organizovat centra pro

? http://www.asnep.cz/tlumoceni/databaze.htm
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pomoc studentim se specidlnimi potfebami ve spolupraci s profesnimi organizacemi
tlumoc¢nik, ale tfeba i samotnymi studenty zabyvajicimi se touto problematikou.

Ptikladem takovych nedorozuméni mtize byt situace, kdy vyucujici odmitne
pfitomnost tlumocnika pfi zkouSce, protoze ma pochybnosti o profesionalité¢ tlumocnika a
obava se, ze by mohl ovliviiovat. Proto by jisté¢ bylo vhodné vSechny vyucujici, ktefi by mé&li
ptijit do kontaktu s neslySicim studentem, seznamit s existenci etického kodexu tlumocnika, 0
tom, co obnasi a jak funguje, napt. pti vyse navrhovanych skolenich.

Samoziejmé jsme pii tvofeni téchto zavért vychédzely z nazoru jen péti neslysicich
studentll, coz je velmi maly vzorek. Do budoucna by jist¢ bylo vhodné a piinosné na tuto
diskuzi navazat, zapojenim dalSich neslySicich studentl. Prave jejich ndzory jsou totiz v tomto
tlumoc¢niky. Na konkrétnich Skolach existuji zakladni pravidla pro spolupréci s tltumo¢niky ve
vyuce (naptiklad FF UK, obor CNES3), ale vzdy také zalezi na individudlnich potfebach

studenta a na tom, zda a jak se tltumoc¢nik miize ptizpisobit konkrétni situaci.

3 http://ucjtk.ff.cuni.cz/cnes/?q=node/584
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2. blok: OCEKAVANI

Cilem druhého bloku panelové diskuze bylo ziskat od ptizvanych student odpovédi
na otazky tykajici se tématu, které jsme nazvali ,,o¢ekavani“. Konkrétnéji jsme meli na mysli
to, co neslysici studenti ocekavaji od tlumocnika, aby co nejlépe plnil svou funkci a byl tim
spravnym ,.Clankem* v prenosu informaci. Také jsme se chtéli dozvédét, jaky piistup

k tlumoceni studentim nejvice vyhovuje.

V souvislosti s ptistupem k tlumoceni jsme pocitali S tim, Ze v této Casti vyuzijeme
pojmu, jako jsou: volny preklad, tedy pievadéni vyznamu ze zdrojového jazyka do cilového
za vyuziti znalosti kultury a hodnot obou spolecenstvi, hledani jazykovych a kulturnich
ekvivalentu a presny preklad, tedy prevadéni mezi zdrojovym a cilovym jazykem s dirazem
na strukturu zdrojového textu, prevadéni podle pravidel cilového jazyka (nejedna se o prevod

"sign-for-word", znakovanou ¢estinu)
1.  otazka:

Jaké mate, jako studenti, o¢ekavani, co se tyka tlumocnickych sluzeb? Jak by

mély tyto sluzby vypadat, abyste dostali stejnych informaci, jako slySici spoluzaci?

Po promitnuti dvou videi - situace tlumocnikli v u¢ebnéach, odpovidaji studenti na
otazky, které se tykaji umisténi tlumoc¢nika pti vyuce. Kde ma sedét/ stat... Popt. jak feSit

stisnéné podminky v ucebnach.

X/

<> Nasi hosté se shodli pfedevsim na tom, ze je dobré¢ dopiedu se
domluvit, jak tlumocéeni bude komu vyhovovat. Tedy, aby postaveni tlumo¢nika
bylo vyhovujici pro neslysiciho studenta 1 pro pfednasejiciho profesora a piipadné
1 pro ostatni studenty, kterym by mohlo vadit, kdyz profesor pise na tabuli, ze by

se tlumoc¢nik pfesunoval na jina mista.

<> Samoziejm¢ zalezi také na prostorovych mozZnostech dané

uebny, které by mél, podle nazord studentti, tltumoc¢nik znat také predem.

<> Jeden ze studenti zminuje, Ze je mu prijemnéjsi, kdyz
tlumocnik sedi, Iépe na néj pak vidi. A také z toho diivodu, ze i pro tlumocnika je

vycerpavajici hodinu a pul stat.
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X/

o Jind studentka uvedla, Ze pfi laboratofich pro ni neni ani tak
9

dalezit¢é, kde tlumocnik stoji, ale dilezitéjsi je, aby dobre slySel a tim padem

mohl ptedat pfesné informace.

<> Dalsi student pfiznava, ze se mu také stalo, kdyz si tlumoénik
stoupl primo nad néj a on pak musel mit naklonénou hlavu, coZ nebylo viibec
prijemné. Student popisuje situaci tak, Zze se dokonce citil, jakoby nad nim mél

tlumoc¢nik moc.

X/

<> Podle jednoho ze studentli, by tlumocnik mél stat mirné za
prednasejicim profesorem. Jiny je zase toho nazoru, ze by mél stat vedle

prednasejiciho.

<> Dokonce nastava 1 situace, kdy se student citi lépe bez
tlumoc¢nika, protoze kvili naro¢nosti hodiny nestihd vnimat jest¢ tlumocnika.
Napt. v predmétech, kdy pievazuje prace s pocitacem, tabuli, je velice narocné
sledovat vyklad 1 tlumoc¢nika. Neni mozné tak v jeden moment pfijimat a

vstiebdvat vSechny informace.
2. otazka

Pozadujete od tlumocnika, aby Sel pri vyuce spiSe po vyznamu, vSe tedy do
detailu vysvétloval a zohledioval kulturu Neslysicich, nebo pouZival presné terminy,

jako profesor, za vyuZziti prstové abecedy a doslovnych interpretaci?

<> Studenti se shodli, ze zalezi na kompetencich tlumocnika
vV daném oboru, ktery tlumodi. Je-li v daném oboru odbornikem nebo se v ném
orientuje, muze jit po vyznamu a vyuzit tzv. volny pteklad. Ale tlumoc¢nik, ktery
pfedmétu pfili§ nerozumi, neni si jisty, se ma drzet pevné toho, co profesor
piednasi a radéji vyuzivat pfesné terminy z CeStiny a prstovou abecedu k jejich

vizualizaci.

<> Dtlezité je také, aby profesor vyuzival tabuli pro napsani
termini. Student si tak mlze nasledn€ propojit obsah, ktery vidi u tlumocnika, s

¢eskym terminem napsanym na tabuli a ndsledn¢ ve studijnich materialech.
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X Jeden ze studentd se také zminuje, Ze na hodiné/ prednasce, je
potieba skrze tlumoc¢nika ziskat bezpe¢né obsah uciva, a pokud profesor pozaduje

pfesné formulace, najde si je jiZ student sdm doma v ucebnici
3. otazka

Na vysokych $kolach zazniva ve vyuce spousta definic v ¢estiné. Tyto definice
jsou pak casto v pfesném znéni v CeStiné také vyZadovany pri testech a zkouSkach. Pri
piekladu do jiného jazyka se muZe vyrazova piesnost definic posunout. Jak ma

r

tlumo¢énik resit tuto situaci?

% Vétsina studentd se shodla na tom, Ze po nich vyucujici definice
vyZaduji a proto potiebuji pfi tlumoceni ziskat pfesné znéni ve vyucovacim jazyce,
tedy prechazet ve chvilich citovani doslovnych citaci a definic do znakované

cestiny.

¢ Predevsim pfi studiu exaktnich véd, napiiklad na ptirodovédecké nebo
1ékaiské fakult¢ jsou definice velmi dulezité. V takovém piipadé studentim
vyhovuje, kdyZ tlumo¢nik prejde do znakované ¢eStiny, protoze tak mtze pievést
piesné znéni definic v ¢eském jazyce. Naopak volny pieklad do ceského
znakového jazyka, ktery jde po smyslu, se hodi v situacich, kdy pFesné formulace

nejsou dulezité a jedna se o smysl informace.

% Pokud se student uci ze skript, ve kterych jsou piesné definice,
potiebuji si psany text néjak usouvztaZnit s vykladem na piednasce. Pokud si
z ptednasky neodnese piesné definice, jen tézko se mu potom text ve skriptech
spojuje s prednaskou. Pii tstnich zkouskach se zkousSejici zase ptaji na konkrétni
definice a pro studenty je dulezité, aby se vyjadfovali, tak jak pozaduje ucitel.
Potfebuji mit piilezitost 1 skrze tlumo¢nika ziskat pfesnou predstavu o tom, co dany
vyu€ujici vyZzaduje po studentech a jaké informace a v jaké podob& bude

vyzadovat.

Na typu tlumoceni je vzdy vhodné se dohodnout piedem
S tlumocnikem. Zalezi na tom, o jaky jde pfedmét a co ktery student pozaduje.
Nekteti studenti preferuji 1 ve vzdélavacim prostiedi Cesky znakovy jazyk,

z ptekladu do znakované ¢estiny by tedy moc neprofitovali.
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+ Jeden student uvedl, Ze si pro nové terminy vymysli znaky a ty potom
s tlumoc¢nikem pouzivaji v interni komunikaci. V ptipad¢, ze tlumocnik znak nevi a
student ano, tak tlumoc¢nik bud’ pouzije prstovou abecedu, nebo slovo artikuluje a

student mu znak pieda.

+ Studenti jsou vzdy radi, kdyz mizou podat tlumoc¢nikovi po tlumoceni
zpétnou vazbu, domluvit se, co jim vyhovovalo a co méné. Situace je trochu t&zsi
Vv piipad¢, kdy je ve tfidé vice neslysicich studentd a kazdy upiednostiiuje jiny typ

tlumoceni.

s Zdiskuze jasné¢ vyplynulo, Ze tlumocnici, ktefi plsobi ve
vysokoskolském prostfedi, by méli ovladat jak cesky znakovy jazyk, tak
znakovanou c¢eStinu a méli by umét mezi obéma kody prepinat. Flexibilita
tlumocnika byla velmi cenéna. Problém je, Zze nckteti tlumocnici ovladaji jenom
znakovy jazyk a s prepinanim do znakované CeStiny maji problém. Neékteti se
naopak vyjadiuji pfevazné¢ ve znakované cesting, coz také vétSin€ studentl
nevyhovuje. VSechno ale zilezi na konkrétni domluvé konkrétnich ucastnikli

komunikace.

+ V ptipadé, kdy studenti nerozumi vykladu, néktefi upfednostiuji pockat
a zeptat se po hodiné nebo vyuzit konzulta¢nich hodin vyucujicich, jini studenti se
rad€ji zeptaji pfimo ve vyuce. Opét ale zalezi na situaci, protoZe Casto je

Vv poslucharné tteba 300 studentii a neslySici na sebe nechce strhavat pozornost.

Zavérem by se dalo fici, ze studenti upfednostiiuji ve vzdé€lavacim prostiedi

tlumoceni do ¢eského znakového jazyka, ale v pfipad¢ definic vyzaduji pfesnost v Cesting,

tzn. znakovanou cestinu. Nebo v ptipad¢ cizich slov a termint, pro které nejsou ustalené

znaky, by bylo lepsi, kdyby tlumocnici pouZivali prstovou abecedu. Uméni piepinat mezi

dvéma jazykovymi kédy se jevi jako velmi cenéna schopnost tlumoc¢nika.

10
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3. blok: POUZIVANI TERMINOLOGIE

Na tivod naseho shrnuti bloku zabyvajiciho se terminologii bychom radi zminili, co
to viibec terminologie je. Tento blok se zabyval tim, jak pielozit do znakového jazyka
odborné terminy, které nemaji ve znakovém jazyce vhodny ekvivalent. Terminologie je nauka
0 terminech, tj. o odbornych nazvech, a o zptisobu jejich vytvareni a sestavovani do systémti.
Vyraz terminologie se Castéji pouziva pro oznaceni konkrétnich systému termint, Cesky
oznacovanych téz slovem ndzvoslovi ptipadné¢ odborné nazvoslovi. U tlumoceni znakového
jazyka se cCasto objevuji problémy naptiklad, ze tlumocnik nemé dostate¢nou zasobu
odbornych vyrazi, ze odborna terminologie také neni ustalena atd. Z tohoto divodu jsme se

tomuto tématu vénovali v nasi panelové diskuzi.

V nasi panelové diskuzi se objevilo hodné nazort od studentt, ktefi nasi panelovou
diskuzi vedli. Ale pokud nazory shrneme, tak predevsim prvni dilezitym krokem je pouZzivani
prstové abecedy, pokud potiebujeme ukazat odborny termin, pro ktery nemame ustaleny znak
v Ceském znakovém jazyce. Po osvojeni terminu prstovou abecedou je dal§im krokem
inicializace prvniho pismene odborného terminu. Nejdiive je opis vyznamu, poté
vyhlaskovani prstovou abecedou a az poté tlumocnik pfifadi nebo inicializuje odpovidajici
termin Vv ¢eském znakovém jazyce. V piipad€ opakovani terminu a pochopeni vyznamu se
mohou tlumoc¢nik a studenti domluvit na konkrétni form¢ znaku, ktery by nejlépe vystihoval
odborny termin, a ktery by zapadal do systému ¢eského znakového jazyka. Po domluvé uz je
mozné pouzivat pfimo znak. Tento znak je mozné pouZivat, ale pouze ve skupiné téchto
studentti, protoze tento znak nebude obecné znamy. Kdyby se pouzivala pouze prstova
abeceda, bylo by to ¢asové naro¢né a dalsi vyklad vyucujiciho by tlumo¢nikovi unikal. Da se

fict, ze by tlumoceni bylo tézkopadné a jazykove neekonomické. ..

Prioritou je také porozuméni studenta s tltumo¢nikem, pfedem se domluvit tak, aby
studentim komunikace vyhovovala co nejvice. Pokud je ov§em pro dany termin znak, mél by
se knému tlumocnik propracovat pies konzultace s dal$imi tlumo¢niky, odbornymi
pracovniky v oboru, anebo studenty. Na vyuce by také pomohlo obéma stranam, kdyby
tlumocnik hlaskovat urcity termin a neslySici znal znak, tak by znak mohl pfimo napovédét
tlumoc¢nikovi. A zaleZi pak ovSem zejména na neslySicim studentovi, zda termin bude dale
hlaskovat prstovou abecedou €1 uz pouZzivat piimo znak. Otazkou je také, kdy urcity znak
napoveédét. Zda jiz béhem tlumoceni anebo pockat a po vyuce tlumocnikovi znaky ukazat.

Pokud to ovsem vsechno shrneme, tak poprvé je nejlepsi hlaskovani prstovou abecedou a poté
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pouzit inicializace terminu. Pokud ovSem existuje znak pro dany termin, miize ho neslysici
student piedat tlumocnikovi. Jestlize pro dany termin znak neni ustalen, miZe se tlumoc¢nik
s neslySicim domluvit na provizornim znaku, ktery by odborny termin vystihoval a studentovi
v komunikaci vyhovoval. Opravdu je zde dulezitd spoluprace a domluva mezi obéma

stranami.

V ptipadé, Ze by tlumocnik v daném piedmétu ¢i oboru tlumodil del§i dobu anebo
zacinal, bylo by dobré se zeptat tlumocniki koleghi na dany termin ¢i Se jej pokusit najit
V literatufe (to zaleZi na §tésténé, jakou bude mit). Je mozné, ze jeho kolegové dany odborny
termin jiz pouzivaji. Uréité by to bylo lepsi a uSetfilo by to spoustu ¢asu nez pifemyslet a

vymyslet novy znak.

Hlavnim zavérem naSeho bloku panelové diskuze je to, ze by do budoucna nejvice
pomohlo, kdyby nebyla tak velka fluktuace tlumoc¢nika a jejich klienti jim stile nemuseli
ukazovat, jaké maji domluvené nestandardni znaky. Pokud se v§ak tlumo¢nici musi ménit, tak

aby si navzajem nestandardni znaky ptedavali.
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4. blok: TLUMOCNIK JAKO OSOBA

V ramci tohoto tématu panelové diskuze studenti debatovali nad tématem:
Tlumocnik jako osoba. Spole¢né si definovali, jakého tlumoc¢nika si pieji. Pfemysleli, zda jim
vyhovuje mit s tlumoc¢nikem spise dobry a pratelsky vztah nebo radéji pfistupuji K
tlumoc¢nikovi s profesionalnim odstupem. Otazka byla i ohledn¢ vzhledu tlumocnika - vysky,
vahy a télesnych proporci... V dalsi ¢asti se zabyvali otazkou stylu piekladu. Zajimalo je, zda
si student pieje, aby tlumoc¢nik tlumocil volnéji - napfiklad u vypravéni vtipu, chtéli zjistit,

zda se tlumoc¢nik mize ,,odvazat“ ¢i ne.

Z diskuze vyplynulo mnoho zajimavych zavérd. Mimo jiné si vSichni zucastnéni
mysli, Ze by tlumoceni mélo, co nejvice odpovidat pfednesu vyucujiciho. Pokud je ptednes
dynamicky a zivy, mél by tomu odpovidat i styl tltumoceni. Pokud je ovSem piednes pomaly a
nevyrazny, nemélo by se nijak liSit ani tlumoceni. OvSem tim se nemysli, aby projev
tlumoc¢nika byl mdly a nudny, to studenti nechtéji. Takovy projev klienta uspava. Projev by
mél byt takovy, aby neslySici klient nemél problém s porozuménim. Tuto skutecnost
potvrzuje i1 Barbora Petinova: ,,Ja jsem byla na prednasce se dvéema tlumocniky, kazdy byl
jiny, jeden byl Zivy. Ale pri druhém jsem si sledovala mobil, jeho prednes mé nudil. Je pro mé

dulezite, abych udrzela pozornost. *

Jinou situaci je velka pfednaska urCena pro velky pocet studentl, naptiklad pro
sedmset, a soucasti této skupiny studenti je jen jeden neslysici klient. V tomto piipadé neni
zadouci, aby na sebe tlumoc¢nik (a tim padem i na neslySiciho klienta) strhaval pfilisnou
pozornost ostatnich zucastnénych. Nebylo by dobré, kdyby doslo k situaci, ze vétSina
ptitomnych sleduje tlumoc¢nika a ,kontroluje neslySictho a vyucujicimu nevénuje
dostateénou pozornost. Nasledné by ztéto situace mohly vyvstat piipadné problémy pro

neslysiciho klienta.

Pro studenty je velmi dulezité pouzivani prostfedkd vlastnich znakovému jazyku
samotnymi tlumo¢niky: vyuziti prostoru a nemanualnich prostiedkd, piedev§im mimiky, a to i
pii tlumoceni odbornych text. Pokud jde o delsi a naro¢nou piednasku, byva vyhodou, kdyz
jsou pritomni dva tlumo¢nici a mohou se stéidat. Jan Wirth: ,,Je to vyhoda, kdyz jsou dva
tlumocnici. Mohou se totiz stridat, navzajem si pomdhat S prekladem, upozornovat se na

chyby. ““ Také si mohou v pauze, kdy tlumoci jejich kolega, odpocinout.
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Dulezitou otazkou bylo i vzdélani tlumocnika. Podle pfitomnych je dilezité, aby se
tlumoc¢nik systematicky vzdélaval. Plnohodnotné vzdélani v oblasti, ve které tlumocnik

tlumoci, neslySici klienti pfimo vyZzaduyji.

Studenti obecné¢ davaji prednost tlumoc¢nikim se vzdélanim, ale bohuzel
rozhodujicim faktorem zlistava moznost zajistit tlumocnika, ktery ma v pozadovany termin
¢as. Velkou vyhodou je, kdyz tlumoc¢nik dané latce rozumi, ale neni to pro pfitomné studenty
to nejpodstatnéjsi. Dulezitjsi je to, Ze v hodiné néjaky tlumocnik viibec je. Barbora Petinova
potvrzuje: ,, Tlumocnikii opravdu neni hodné, ja si je beru z Filozofické fakulty. Ne vzdy se mi
to podari. Kdyz nemam zbyti, vybiram dalsi. Pak alespon s néjakym vzdélanim, a kdyz neni,

Jjsem rada za to, co mam. V prvni Fadé neni rozhodnuti o vzdélani, ale o tom, jestli ma cas. "

Na dotaz Dagmar Kovaiikové, zda by tlumo¢nik mohl fungovat také jako
zapisovatel, resp. tlumocnik z mluvené CeStiny do psané (napt. pii praci v laboratofi, kdy
neslySici musi zpracovavat protokol, a nemtze tim padem sledovat, co se v laboratofi fika,
resp. co tlumocnik tlumoci) odpovédéla tlumocnice Barbora Harvankova: ,, Podle mého
nazoru je to v poradku, kdyby tlumocnik rekl, ano, ja budu zapisovat interakci, ktera ve tride
probiha, Vv pripade, ze budete pracovat na protokulu a nebudete moci sledovat tlumoceni. Tak
bych to zapisovala a vy byste méli preklad, sice prepis, z cestiny do cestiny. Ale pak by bylo
mozné vam to jesté prelozit do znakového jazyka a mohli byste zachytit interakci se spoluzaky.
To je miij ndazor. Ja bych to nebrala jako porusovani kodexu.* Ptesto zalezi na kazdém
tlumocnikovi, a pfedevsim jeho domluvé s konkrétnim studentem, jak tuto situaci bude fesit, a

zda poskytne i tyto sluzby.

Dalsim bodem diskuze v této ¢asti byly technické zalezitosti jako soucast tlumoceni
(sv€tlo, umisténi tlumoénika, apod.). Studenti si mysli, Ze napf. vyhodnoceni, zda je ve tiidé
dostatek svétla, by mé&lo byt na strané studenta, ale kdyz do situace vstoupi tlumocnik,
nebude jim to vadit. A to z toho divodu, Zze tlumoc¢nik fesi nevyhovujici podminky i ze svého

pohledu.

Nejlepsi tedy je, aby se student piedem dohodl se svym tlumoénikem, jak ptipadné

situace fesit a predeslo se pfipadnym nedorozuménim.

Zajimavym poznatkem pro nas studentsky tym byla skuteCnost, ze si klienti pfeji,

aby tlumo¢nik chodil v jednobarevném obleceni, ale uz striktné¢ nevyzaduji, aby se jednalo
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vyhradné o ¢ernou barvu. ,, Obecné se nedoporucuje pruhované nebo jinak vyrazné vzorované

obleceni. Vyhodou je jednobarevny svrsek nejlépe odstinu kontrastniho k barvé pleti. 4

Co se tyce podoby piekladu, je ptipustné pouzivat prstovou abecedu pro odborné
terminy, tltumo¢nik by mél hodné vyuzivat mimiku. Dale je dulezité, aby tlumocnik po celou
dobu tlumoceni neustale vnimal neslysiciho, a pokud da neslySici najevo, ze tlumoc¢nikovi
nerozumi, tak je na tlumoc¢nikovi, aby se tomu cO nejrychleji a nejlépe piizpisobil.
., Tlumocnik respektuje prani a doporuceni klienta ohledné zajisténi hladkého pribéhu
komunikace (volba jazykovych prostredki, usporadani osob v ramci komunikacni situace

ad.). >

Velmi dulezité pro studenty také je, aby byl tlumo¢nik silnou osobnosti. Jan Wirth:
,,Neocekava se, ze tlumocnik bude robot. Taky se neocekava, ze tlumocnik za vsech okolnosti
bude dodrzovat Eticky kodex, Ze vsude bude béhat v cerném. To je miiyj ndzor.” S timto
souhlasila i Dagmar Kovatikova: ,,Jd bych potiebovala, aby tlumocnik, ktery pro mé bude

tlumocit, byl silnou 0sobnosti. Ja mam rada, to jsou tlumocnici, které ja potiebuji.

Z této panelové diskuze vyplynulo, Ze si klienti preji tlumocnika, ktery je silnou
osobnosti, ma tlumo¢nické vzdélani, je snimi vuzkém kontaktu, alesponn caste¢né
tlumocnik klienta zna a vi, jaky je jeho projev ve znakovém jazyce a jaky styl prekladu
klientovi nejvice vyhovuje. Navic vétSina neslySicich Gcastnikii panelové diskuze uvedla,
Ze je velmi diilezité se s tlumocnikem domluvit, jak se budou Fesit pripadné problémy
(napf. vySe zminéna situace Sosvétlenim a situace, kdy student tlumoénikovi

nerozumél). Méli by si vymezit, kdo bude tyto situace Fesit.

wr 7

Byla zde zminéna situace tlumoceni v laboratori, kde by si neslySici klient pral,
aby si tlumocnik zapisoval informace v dobé, kdy nemiiZe klient vnimat interakci ve

tridé, a poté by tyto informace klientovi piedal v ¢eském znakovém jazyce.

Tato diskuze nam odpovédéla jen na nepatrné mnoiZstvi otazek z oblasti
tlumoceni ve vzdélani. Proto ji miZeme brat jako takovy odrazovy miistek do budoucna.
Doufame, Ze se na dalSich a dalSich podobnych diskuzich podafi nalézt presnéjsi a

detailnéjsi odpovédi, které povedou ke zkvalitnéni tlumoénickych sluZeb ve vzdélani.

4 http://www.cktzj.com/dokumenty - Vyklad k etickému kodexu
> http://www.cktzj.com/dokumenty - Vyklad k etickému kodexu
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FILOZOFICKA FAKULTA
UNIVERZITY KARLOVY
V PRAZE

TLUMOCENI
PRO SLUCHOVE POSTIZENE
NA VYSOKYCH SKOLACH

26.4.2012 | 11.00-14.00 | JEDNOTA TLUMOCNIKU A PREKLADATELU

Vazeni studenti, ttumocdnici, ucitelé,

studenti oboru Ce$tina v komunikaci neslysicich na Filozofické fakulté Univerzity Karlovy

ve spolupraci s Komorou soudnich tlumoénik( Ceské republiky za podpory Jednoty tlumocnikii

a prekladatelli si vas dovoluji pozvat na panelovou diskuzi na téma , TLUMOCENI PRO SLUCHOVE
POSTIZENE NAVYSOKYCH SKOLACH", ktera se uskuteéni 26. 4. 2012 od 11.00 do 14.00 hodin

v prostorach Jednoty tlumocniku a prekladatelu, Senovazné namesti 23, 110 00 Praha 1. V sale
¢islo 16 (vchod C, prizemi) . Jako hosté vystoupi studenti z raznych vysokych $kol, ktefi jsou uzi-
vateli znakového jazyka a vyuZivaji tlumoceni. Podéli se s nami o své predstavy o podobé tlumo-
¢eni, ktera by jim vyhovovala. Diskuzi bude moderovat Bc. David Jorda. Cela akce bude tlumocena
z/do Ceského znakového jazyka a bude zajistén i prepis do psané cestiny.

Prosime o potvrzeni Vasi Gcasti a pripadné dotazy zasilejtedo 19. 4. 2012
na e-mail: tlumodul2012@gmail.com.

Tésime se na Vasi ucast




