RECENZE

Komplexni komunikaéni systémy téice sluchové
i postizenych

KRAHULCOVA-ZATKOVA, B. Komplexni komunikacni systémy tézce
sluchové postiZenych. Praha: Karolinum, 1996. 214 s.

Kniha Beaty Krahulcové-Zatkové Komplexni komunikacni systémy tézce
sluchové postizenych je pry v soucasné dobé na katedte specialni pedagogiky
PedFF UK jednim ze zakladnich ucebnich textii budoucich surdopedi.
Zamysleme se nad tim, zda je tento text skute¢né vhodny jako zakladni prirucka
pro piehled o komunikaci neslysicich (alias rézce sluchové postizenych).

Z nazvu knihy bychom ocekavali, ze se dilo bude zabyvat systémy, které
jsou pro komunikaci komplexni, tedy takové, ze komunikace mize v jejich
ramci probihat stoprocentné, plnohodnotné. Takové komunikadni systémy
(systémy plné smyslové pfistupné) jsou pro neslysici dva: znakovy jazyk a psana
forma mluveného jazyka, a to zejména jazyka daného regionu. (To v naSich
podminkach znamena ¢esky znakovy jazyk a psana ¢eStina.) Kniha doc.
Krahulcové-Zatkové ma celkem 214 stranek, z toho je oviem témto dvéma
komunikaénim moznostem vénovano 13 (!) stran. I kdybychom pfijali
ot piedpoklad autorky, ze komplexnimi komunikaénimi systémy jsou pro neslysici
i mluveni (audiooralni fe¢), odezirani, prostfedky vizualizace mluvené feéi, jako
‘ napf. prstova abeceda (ta je ale spise jinou formou jazyka psaného) a fonemické
i posunkové kddy, presto nemizeme souhlasit s tim, kolik je jednotlivym metodam
vénovano prostoru v praci, ktera chee informovat o komunikacnich systémech
neslysicich komplexné. A uz vibec s tim nemuzeme souhlasit tehdy, spo¢itame-
li, ze mluveni a logopedickému vyvozovani oralni feéi (Ceskych hldsek) vénuje
autorka pozornost na 102 stranach textu, tj. na téméf jedné poloving.

Kromé toho, ze kniha nevénuje jednotlivym moznostem komunikace
»spravedlivy dil* pozornosti a prostoru, je navic jednostranné zaméfena pouze
na vyuku téchto komunikaénich prosttedkd, presnéji na jejich pouzivani pii
pedagogické komunikaci.
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Zcelabez vysvétleni je do knihy o komunikaci neslySicich zarazena kapitola
o facilitované, augmentativni a alternativni komunikaci. Je sice pravda, Ze tyto
formy komunikace pouzivaji osoby s problémy v bézné audiooralni komunikaci,
avsak jde o ty osoby, jejichz komunikac¢ni bariéra neni zptisobena sluchovym
deficitem, nybrz problémy fyzickymi, dysfatickymi/afatickymi, motorickymi,
neurologickymi apod. Autorku mozna k zafazeni téchto informaci vedla
skute¢nost, ze rizné formy facilitované. augmentativni a alternativni komuni-
kace vyuzivaji spojeni ,,slova® a ,,pohybu (popf. jesté¢/nebo obrazku ¢i texth).
jako napt. komunika¢ni systém Makaton. Mozna to autorce pfipominalo
znakovanou ¢estinu nebo Cesky znakovy jazyk. Za timto omylem zfejmé stoji
nepochopeni zakladnich aspektl vizualné-motorické komunikace neslySicich.
Nezbyva nez dodat, Ze i pro ¢lovéka neslySiciho by mohly byti prvky
facilitované, augmentativni ¢i alternativni komunikace uziteéné a pouzitelné,
a to tehdy, mél-li by kromé toho, Ze §patné slysi, navic jesté problémy napriklad
pohybového (DMO apod.), autistického, dysfatického/afatického ¢i jiného
podobného razu. O lidech s kombinovanym postizenim vsak tato prace (podle
nazvu) pojedndvat nema.

Komplexni komunikacni systémy tézce sluchové postizenych maji byt seridzni
prehlednou publikaci, nicméné pfi jejich cetbé jsem méla neustale pocit, ze ¢tu
zépisky z jakéhosi autorCina brainstormingu, pii kterém se snazila zachytit
v souvislych vétach vsechno, co vi nebo se ji asociuje ohledné vzdélavani
neslySicich. Jen tak si mohu vysvétlit zminovany fakt, Ze polovinu dila tvori
jakasi logopedicka prirucka, neorganicky vloZena mezi ostatni, pomérné
struéné pojaté prehledy ostatnich komunikaé¢nich metod.
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Dale mne pfinejmensim zarazi fakt, Ze text je z velké ¢asti vlastné kompilaci
nejriaznéjSich nazort nejruznéjSich autorii, takze ma ¢tenar ¢as od Casu
pocit, Zze misto celistvé knihy ¢te jakysi fetézec vypiski, bez vnitini
souvislosti Fazenych za sebou. Dochdzi tak obcas k tomu, ze si nazory odporuji
i na jedné strance, napt. na str. 33 ¢teme: ,, V pripadé, Ze se s nim (se znakovym
jazykem pfi vyuce, pozn. autorky) zacind, byva narocnéjsi ordlni komunikace
casto odmitdana. " O par fadka nize potom Cteme: ,, Znakovy jazyk je pro neslysici
deéti nezbytnym zdkladem pro zviadnuti slovniho jazyka' . " Jedna se sice o Uryvky
z riznych kapitol, ov§em ani u jednoho z nich neni zminéno néco jako zastdnci
této metody se casto domnivaji..., takze ¢tenat ¢te sled postulatd, které vsechny
vypadaji jako vieobecné platné, avSak vzajemné si protifeci. Chee-li €tenar
zjistit, co je pro neslysici spiSe dobré a co spiSe ne, rozhodné se to nedozvi
z textu samotného, jakoby autorka Zadny nazor ani vyjadrit nechtéla.
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Presto ho ale vyjadfuje — pravé tim, ¢emu dava nejvice prostoru, a klade tak
na to nejvétsi daraz. Pokud &tenat do problematiky neni hloub&ji zasvécen musi
pak podle toho, ¢emu je vénovéna nejvetsi pozornost, dojit kjyedinénm z;ivérU'
nejdilezitéjsi ze viech komunikaénich systémi je mluvena Feg, a proto jc;
tieba nejvetsi dsili vénovat tomu, aby se neslySici nauéili mluvit a odezirat
(mluveni + odezirdni = 118 stran knihy, k tomu jesté piipoctéme historicky pre-
hled orélni vzdélavaci metody, 12 stran, tj. 130 stran z 214 — to je tém&f 61 %).

Domnivam se, ze tvorba knihy Komplexni komunikacni systémy tézce
sluchové postizenych byla vedena upfimnou snahou vytvorit prehledny zdroj
informaci o tom, jak komunikovat s neslySicimi ve vzdélavacim procesu.
Problémem je, Ze tato snaha jako by v piili cesty vymizela, jako by autorka
vyCerpala veSkerou energii pfi zpracovavani informaci o audioorélnich
zplisobech komunikace a zbylym komunikaénim metodam uz nemobhla (nebo
snad nechtéla) vénovat stejny dil. Vysledkem je nesmirné zavadéjici soubor
nesourodych dat, ktera zasvécenému &tenafi mohou poslouzit jako zdroj
né.kterych uzite¢nych materialii, zejména obrazovych, nicméné jako
primarni text pro informovani se 0 komunikaci neslysicich (jak slibuje nazev
knihy) miiZze ¢tenafe jen zmast. Nutné si bude klést otazky, na néz mu text
nebude schopen odpovédat: Tolik metod, a vsechny obecné postulované jako
spravné? Jak je mozné v bilingvalni metods vychovy a vzdé&lavani pracovat se
znakovym jazykem, kdyZ je podle autorky morfologicky a syntakticky tak
pedostateény” oproti mluvenému jazyku? Pro¢ autorka nazyvé mluveny jazyk
jazykem slovnim, copak je znakovy jazyk neslovnim, tj. neverbalnim komuni-
kaénim prostfedkem? Pro¢ je tak dillezit4 logopedicka priiprava tézce sluchové
postizenych, kdyz jejich mluvené fe¢i budou v dospélosti rozumét stejné jenom
Jejich blizei a se zbytkem lidi se budou dorozumivat pisemnou formou nebo
pomoci tlumo¢nika? A koneckonctl. prog se v kapitole o psané formé mluveného

Jazyka pise tak prevazujici mérou o problémech se slovni zasobou, kdyz
pfinejmensim stejné problémy zptisobuje neslysicim gramatika cestiny?

Takto bychom mohli pokra¢ovat déle, mohli bychom se napf. ptat, pro¢ je
témef stejny prostor jako znakovému jazyku v knize vénovan alternativni
mediciné a la doktor Jonas a tak dale. Je oviem tieba se zeptat: jak je mozné,
Ze je tento ponékud zmateny soubor informaci v sou¢asné dobé (nikoli treba
v 80. letech minulého stoleti) jednim ze zakladnich u&ebnich texti budoucich
uciteld neslySicich?

Jana Servusova

Terminem s/ovai juzvk ma autorka patrné na mysli vétsinovy: mluveny jazvk.

245




