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Anotace: Prispévek nastiiiuje, jakym zpusobem Filozoficka fakulta v Praze usiluje o zajisténi takovych
podminek, aby se neslysici, nedoslychavi a ohluchli studenti a pedagogové mohli citit jako rovnopravni a
plnohodnotni ¢lenové akademické obce. Jadrem prispévku je popis soucasné situace, ale nacrtnuta je i dlouha
cesta, kterou fakulta usla od r. 1998, kdy na jeji piidu neslysici a nedoslychavi studenti a pedagogové vstoupili
poprvé.

Rok 1998

Vroce 1998 byl na Filozofické fakulté Univerzity Karlovy zalozen obor Cestina v komunikaci
neslysicich. Obor byl garantovan Ustavem &eského jazyka a teorie komunikace a v fijnu 1998 do né&j nastoupilo
prvnich 23 studentil (v &tyileté bakalaiské nebo v pétileté magisterské — v kombinaci s oborem Cesky jazyk a
literatura — formé&), z toho 12 neslysicich nebo nedoslychavych. Spolu s nimi zacal na fakulté pracovat i prvni
neslysici ucitel. Byl to neslySici nékolikaté generace, ktery — coby rodily mluv¢i — zajist'oval praktickou vyuku
¢eského znakového jazyka.

V té dobé na zadné vysoké Skole u nas nestudovalo pohromadé tolik neslySicich a nedoslychavych
studentti. Jedinou vyjimkou byl obor Vychovna dramatika pro neslysici na JAMU v Brné¢, ktery vznikl o Sest let
diive, a od samého pocatku na ném kromé pedagogl piisobil také tlumocnik mezi ¢eskym jazykem a Ceskym
znakovym jazykem a obracené. I na oboru Cestina v komunikaci neslysicich byl ihned od #jna 1998 zaméstnan
tlumoénik. Jeho tikolem bylo tlumocit veskerou vyuku, ale také vSechna jednani, schtize a dalsi aktivity, kterych
se ucastnili neslysici studenti nebo neslysici pedagog. Vedle toho bylo hned od prvnich dna zajisténo, ze vybrani
studenti své zapisky z vyuky poskytovali neslySicim a nedoslychavym spoluzakiim (protoZe ti si b&hem
odezirani nebo sledovani tlumoc¢nika zaroven nemohli psat poznamky), na pozadani jim dovysvétlovali latku,
ucitelé spolupracovali s tlumo¢niky (zejména pii pfipravé hodin, ale i pii psané testli aj.) a byli ochotni
s nesly$icimi a nedoslychavymi studenty konzultovat i nad ramec svych povinnych konzulta¢nich hodin.

Roky 2012 a 2013

V prubchu let se bakalafské studium zkratilo ze Ctyt let na tii, zmizelo pétileté magisterské studium,
vzniklo dvouleté navazujici studium (od r. 2004/2005), na oboru se vystiidaly desitky studentli a pedagogi. A
vzdy mezi nimi byli i studenti a pedagogové neslysici a nedoslychavi.

Az do roku 2011 jsme podminky pro plnohodnotné zapojeni neslysicich a nedoslychavych studenti do
akademického Zivota zajiStovali pfevazné na zakladé svého presvédéeni, ze ,je to spravné®, a finance jsme
zabezpecovali riiznymi zplsoby.

Velka zména nastala v roce 2012, kdy se — v navaznosti na dokument MSMT CR Dodatek & 2 k
Pravidlim pro poskytovani prispevku a dotaci verejnym vysokym Skolam |[...], specifikujici financovani
zvySenych nakladii na studium studentii se specifickymi potrebami — zménil (a nutno podotknout, Ze znacné
zjednodusil) zplsob financovani. Jsem pfesvédéena, ze diky tomuto dokumentu (obdobné byly vydany i pro
roky 2013 a 2014), ktery mj. obsahuje (1) typologii studentii se specifickymi potfebami (déli je do kategorii
Al+2, B1+2, C1+2, D a E), (2) vy¢isleni nakladi potiebnych k zajisténi bezbariérovosti studia a (3) metodicky
standard pro zajisténi bezbariérovosti studia, se zacala v nasi republice psat nova éra vysokoskolského studia pro
studenty se specifickymi potfebami.

Na Univerzité¢ Karove byla uz diive vénovana potfebam téchto studentii nezanedbatelnd pozornost.
V poslednich letech je jeSté intenzivngj$i, o Cemz sveéd¢i i to, Ze vroce 2013 bylo vydano opatfeni rektora
Standardy podpory poskytované studentim a uchazecim o studium se specidalnimi potrebami na Univerzité
Karlove v Praze.



Na pozadi téchto celorepublikovych a celouniverzitnich skute¢nosti se mnoho udalo i na nasi fakulté;
kromg jiného i to, Ze v roce 2012 zacal obor Cestina v komunikaci neslySicich vSechny ,,sluzby®, které dosud
zajistoval jen svym studentiim a pedagoglim, poskytovat neslysicim a nedoslychavym studentiim celé fakulty.

Paralelné se udala jesté jedna zména: Od listopadu 2013 neni vyuka oboru Cestina v komunikaci
neslySicich garantovdna Ustavem jazykt a komunikace neslySicich, ale nové vzniklym Ustavem jazyki a
komunikace neslySicich.

Rok 2014

Dosud byla pozornost zaméfena zejména na obor Cestina v komunikaci neslysicich. Na Filozofické
fakult¢ vSak nezavisle na ¢innosti tohoto oboru od konce 90. let minulého stoleti existovala také Mediatéka
Jazykového centra, kterda mj. zajiStovala vyuku anglitiny pro nékteré neslySici a nedoslychavé studenty.
Nejdfive pro studenty nasi fakulty, pozdéji i pro studenty jinych fakult. Anglicky se zde ucilo i nékolik studentd
S jinymi specidlnimi vzdé€lavacimi potiebami. Od tnora 2014 byly vyucujici, které tuto vyuku zajiStovaly,
prevedeny do Ustavu jazykd a komunikace neslysicich a tim byly zmény zatim ukonéeny.

Béhem vice nez 15 let se podstatné rozsifilo spektrum poskytovanych sluzeb, zménila se jejich
organizace i personalni zabezpeceni, ménily se podminky, ménily se i studenti (v poslednich letech u nas napf.
studuje nékolik studentd, ktefi zacali ztracet sluch v puberté nebo v dospé€losti), ménila se cela spole¢nost. Nize
pfinadime struény seznam sluzeb, jak je dnes poskytuje Ustav jazyki a komunikace neslysicich vice nez dvaceti
nesly$icim, nedoslychavym a ohluchlym studentim Filozofické fakulty Univerzity Karlovy Praze (z toho pét
studentd studuje jiny obor nez Cestina v komunikaci neslysicich).

Tlumo¢nické sluzby (od r. 1998)

Tlumoceni mezi EeStinou a ¢eskym znakovym jazykem (viz obr. 1) a obracené vétSinou vyuzivaji
neslysici studenti. Momentaln¢ zaméstnavame tii tltumocniky (celkem 1,5 tivazku) a spolupracujeme s nékolika
externisty. U tlumoceni probiha i supervize (od r. 2013 experimentalng, od r. 2014 pravidelng). V r. 2012 i 2013
jsme odtlumocili ptiblizné 1 000 hodin.

Obr.1: Tlumogeni z mluvené éeéﬁny do ¢eského znakového jazyka

(14. 1. 2014, den otevienych dveti FF UK v Praze, foto R. Novakova)



Pi‘episovatelské sluzby (od r. 2011)

Simultanni pfepis mluvené Cestiny (pfepis mluvené &estiny v redlnim Case) poskytujeme od r. 2011
experimentalné a od r. 2012 v plném rozsahu. Vyuzivame externisty — vétSinou pfepisovatele z Centra
simultanniho ptepisu Ceské unie neslysicich Praha. V r. 2012 jsme realizovali zhruba 150 hodin, vr. 2013
ptiblizné 500 hodin pfepist.

Jeden student nebo pedagog si mize na jednu ,akci“ objednat bud’ tlumoceni, nebo ptepis. Pokud je
vSak pfitomno vice studenti nebo pedagogti a néktefi pozaduji tlumoceni a nektefi piepis, poskytujeme oboji
(viz obr. 2). Pokud neni pfedem pisemné dohodnuto jinak, text pfepisu se nikam neukladd a nesmi se déle
vyuzivat a zpracovavat.

Obr.2: Tlumoceni z ¢eského znakového jazyka do Cestiny a simultanni pfepis na platno
(14. 1. 2014, den otevienych dvefi FF UK v Praze, foto M. Cihakova)

Od ledna 2014 vyuzivam pfi pfepisu systém Polygraf, ktery vyvinuli ve stfedisku Teiresias na
Masarykovée Univerzité v Brng. Pfi pouziti Polygrafu se text piepisu zobrazuje kazdému studentu na tabletu (viz
obr. 3). Proto jsme zakoupili deset tabletii, které studentim ptijéujeme formou dlouhodobé vypujcky.



Obr.2: Text ptepisu zobrazeny na tabletu — za pouziti systému Polygraf

(14. 1. 2014, den otevienych dveii FF UK v Praze, foto M. Cihdkov4)

Zapisovatelské sluzby (od r. 1998)

Tuto sluzbu poskytujeme vSem studentim (soubézné s tlumocenim nebo soubézné s prepisem).
Proskoleni studenti — vétSinou spoluzaci — béhem vyuky pisi zapis, ten nasledné zasilaji vyucujicimu ke kontrole
a ptipadnému doplnéni. Definitivni zapis vyucujici — dle pfedchozi dohody — vyvésuje na Moodle, posila pfimo
nesly$icim nebo nedoslychavym studentim nebo posila zpét zapisovateli, ktery zapis preposle neslySicim nebo
nedoslychavym spoluzakdm. Studenti jsou vétSinou hrazeni formou stipendia a obc¢as zajistuji i dovysvétlovani
latky nesly$icim, nedoslychavym a ohluchlym spoluzaktim. V r. 2012 jsme uskute¢nili asi 1 400 hodin, v r. 2013
zhruba 1 700 hodin zapist.

Nadstandardni ¢innost pedagogi (od r. 1998)

Pfitomnost neslysiciho, nedoslychavého nebo ohluchlého studenta je vzdy zasahem do bézné Cinnosti
pedagoga. Pedagog musi pritomnosti takového studenta uzpiisobit své ptisobeni v hodin€¢ (pohyb po ucebné,
vizualni charakter materiald, organizace prace v hodinég...), pfed ni (pfiprava na vyuku, jeji zasilani tltumo¢nikovi
nebo prepisovateli, konzultace s tltumo¢nikem nebo pfepisovatelem...) i po ni (kontrola a oprava zapist z vyuky,
nadstandardni konzultace se studenty, pfip. jejich soustavné doucovani...). V r. 2012 vénovali vyucujici této
¢innosti cca 550 hodin, v r. 2013 uz okolo 1 000 hodin.

Metodicka podpora pedagogi (od r. 1998)

V oboru Cestina v komunikaci neslysicich dnes pedagogové potiebuji metodickou pomoc malokdy, ale
jina situace je u pedagogi jinych obort, ktefi se s neslySicim, nedoslychavym ¢i ohluchlym studentem zpravidla
setkavaji prvné v zivoté. Pravé jim je vétSinou urcena metodickd podpora: seznamujeme je s organizaci studia
neslysicich, nedoslychavych a ohluchlych student na nasi fakulté, nabizime jim nahledy ve vyuce kolegd,
konzultace se zku$engjsimi kolegy, doporucujeme studijni literaturu apod.

Podpora pii modifikaci pFijimaciho Fizeni (od r. 2012)

U studentil nasi fakulty zajiStujeme ve spolupraci s dal§imi souc¢astmi fakulty modifikaci ptijimaciho
fizeni. Ostatnim fakultdm Univerzity Karlovy poskytujeme metodickou podporu.



Funkéni diagnostika (od r. 2012)

Povinnost projit tzv. funkéni diagnostikou vyplyva z Dodatku & 2 k Pravidlum pro poskytovdni
prispevku a dotaci verejnym vysokym Skolam [...], specifikujici financovani zvySenych nakladu na studium
studentii se specifickymi potrebami. Funkéni diagnostiku provadime vSem neslySicim, nedoslychavym ¢i
ohluchlym studentim celé univerzity, kteti se na nas obrati. Dosud jsme provedli 29 funkénich diagnostik,
Z toho dvé pro studenty jinych fakult.

Jazykovi vyuka (od r. 1998 Mediatéka Jazykového centra, od 2014 Ustav jazyki a komunikace
neslysicich)

V soucasné dob& systém jazykové vyuky probihd transformaci. Nicméné stale zajistujeme a
v budoucnu i zajistovat budeme vyuku anglictiny pro neslySici, nedoslychavé a ohluchlé studenty celé
Univerzity Karlovy a ve spolupraci s Jazykovym centrem Filozofické fakulty zajistujeme vyuku vSech na
fakulté vyucovanych jazykt pro v§echny neslysici, nedoslychavé a ohluchlé studenty nasi fakulty.

Technicka podpora (od r. 1998)

V jedné ucebné je naistalovana salova indukéni smycka. Ve dvou pracovnach/ucebnach je instalovana
svételna signalizace koufe a klepani na dvefe. Ctyfem studentim, ktefi o to projevili zdjem, byl zakoupen a
dlouhodobé zaptjcen FM systém Scola, k dispozici je k dlouhodobé vypujcce deset tablett.

Od r. 2012 experimentalné titulkujeme vybrané filmy ¢i videozaznamy z vyuky. Vyhledove planujeme
doplinovani vyukovych filma také pieklady do ¢eského znakového jazyka.

Osvétova ¢innost

Kromé osvétové ¢innost smérem k pedagogiim, povazujeme za velmi dilezitou i osvétovou ¢innost
smérovanou k $iroké laické, odborné i neslysici vefejnosti. Proto od r. 2012 nabizime studentiim celé univerzity
tfi na sebe navazujici semestralni kurzy ¢eského znakového jazyka. Od r. 2014 kurzy ¢eského znakového jazyka
— a to individualni nebo pro malé skupiny — nabizime i pedagogiim a zaméstnanctim univerzity. Cesky znakovy
jazyk vyucujeme od r. 2011 také v ramci Univerzity tfetiho véku.

Pro neslysici a nedoslychavé studenty Univerzity Karlovy dlouhodobé nabizime volitelny seminaf
Kultura a identita NeslySicich a pfilezitostné kurzy Mezinarodniho znakového systému.

Od r. 2012 poradame pro Sirokou akademickou i mimoakademickou vefejnost pravidelné kazdy patek
(béhem semestru) prednasky z oblasti tzv. Deaf Studies. Na atraktivité¢ pfednadskam, na které casto pfichazeji i
nesly$ici ucastnici, dodava i ¢astd osobni nebo ,technologiemi zprostiedkovana“ pritomnost zahrani¢nich
odbornikii. Pro zajemce o Deaf Studies je ve fakultni Knihovné Jana Palacha volné pfistupny neobycejné
obsahly knihovni a multimedialni fond, jenZ se podafilo shromazdit Mediatéce Jazykového centra.

V poslednich n€kolika letech jsme se vice zaméfili také na historické badani. Od r. 2012 digitalizujeme,
titulkujeme a archivujeme archivni filmy ze zivota komunity ¢eskych Neslysicich. Nejstarsi filmy jsou pfes 80
let staré a jsme hrdi na to, Ze mizeme prispét k zachovani kulturniho dédictvi této komunity.

V ramci celostatniho projetu Pamét naroda byla nasi zasluhou zalozena sekce Pamét ceskych
neslysicich. V tuto chvili jsou v ni zaznamenany vzpominky ¢tyf neslySicich pamétnikt (viz obr. 4) a dokoncuji
se zaznamy vzpominek dalSich osmi. V této oblasti jsme ¢inni od r. 2012.
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Obr.4: Pamét ¢eskych neslysicich

(web projektu Pamét’ naroda)

Koordinace, supervize a evaluace sluzeb

Sluzby, které obor Cestina v komunikaci neslysicich nabizel, postupné nabyly takového objemu, Ze V.
2011 bylo nutno ustanovit jejich koordinatora (a administratora). Od r. 2014 tuto ¢innost vykonava jedna
zaméstnankyné na polovi¢ni uvazek. Od r. 2011 je pravidelné provadéna evaluace sluzeb — vétSinou formou
osobnich schiizek s poskytovateli a pfijemci, od ZS 2013/2014 téz v ramci celofakultnich elektronickych
evaluaci. Vr. 2013 jsme zacali experimentalné supervidovat tlumoénické sluzby, od roku 2014 bude supervize
tlumoc¢nickych sluzeb probihat pravidelné a planujeme jeji rozsiteni i na sluzby prepisovatelské a zapisovatelské.

Zavérem

Z 23 prvnich studentii oboru Cestina v komunikaci neslysicich jich studium zdarné dokongilo 15, z toho
Ctyfi (z puvodnich 12) neslySici nebo nedoslychavi. Celkem studium dosud absolvovalo osm magistrti, 76
bakalarti (z toho 18 neslysicich nebo nedoslychavych), 33 jich pokracovalo v navazujicim magisterském studiu
(z toho 9 neslysicich nebo nedoslychavych) a 12 jiz toto studium uspésné zakoncilo (z toho 5 neslySicich nebo

nedoslychavych).

Ustav jazykt a komunikace neslysicich stile podporuje zaméstnavani neslysicich pedagogii (zatim jsme
neméli zadného nedoslychavého ani ohluchlého pedagoga). Momentalné zde ptisobi tii neslysici pedagogové
V pracovnim poméru (celkem 2,5 tvazku) a Ctyfi externisté a uci rozliéné predméty, nejen Cesky znakovy jazyk.
I jim samoziejmé poskytujeme vSechny potiebné sluzby.

S trpkym smévem obc¢as vzpominame na to, jak nas pied 15 lety pedagogové nékterych stiednich $kol
pro sluchové postizené presvédcovali, ze tim, Ze naSim neslySicich a nedoslychavym studentim zajiStujeme
tlumoceni a zapisy z hodin, sniZujeme tGroven vysoko$kolského studia. Jsme radi, Ze ¢as nam dal za pravdu. T&si
nas, ze Filozoficka fakulta v Praze je stale vice Deaf Friendly, a zaroven jsme si plné védomi toho, Ze mame
stale mnoho co zlepSovat.
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